NMpaBuna npeaocTaB/ieHUs NMJ1IaTHbIX MEAULMHCKUX YCnyr
nauveHTaM B 000 «CTOMATOJ10I'msA»

1. NnaTtHble MeanumHckune ycnyru 000 «CTOMATOJOMmS» (panee — 000 «CTOMATOJI0MmS»)
NpeaocTaBnsTCs B COOTBETCTBUM paxxaaHckuM Kozekcom Poccuiickon ®epepaumm, 3akoHoM PO «O 3awmTe npas
notpebutenei», ®eaepanbHbIM 3akoHOM oT 21.11.2011 N 323-®3 «O6 0cHOBax OXpaHbl 340P0OBbs IpaXKaaH B
Poccuiickot ®eaepaumnn», MoctaHoBneHueM MpaButenbctBa PO ot 04.10.2012 N 1006 «06 yTBepxaeHuu Mpasun
npeaocTaBneHns MEANLIMHCKUMIW OpraHn3aumnsaMm NAaTHbIX MeAUUMHCKMX ycryr», Yctasom OO0
«CTOMATOJI0INusA», MonoxxeHnem o nNpesocTaBieHny naaTHbIX MeamumHekmx ycnyr OO0 «CTOMATOJ10M S ».

2. 000 «CTOMATOJ10INmSA» npv NpeaocTaBneHny MNaTHbIX MEAULIMHCKKX YCITyTr obecneumnBaeT cobnoaeHne
rnpaB nauveHTa B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHMSIMU AEMCTBYIOLLEro 3aKOHOAATENbCTBA.

3. MNpun npepgocTaBneHnn NAaTHelX MeauumHcknx 000 «CTOMATOJ0MmMA» cobntoaaeT Nopsaakv OKkasaHus
MEAMLMHCKON MOMOLLM, YTBEPXXAEHHbIE MUHUCTEPCTBOM 3ApaBOOXpaHeHus Poccuiickor deaepauuu. MnaTHble
MEAMLMHCKME YTy MOTYT NPeaoCTaBsTbCs B MOJHOM 06beMe CTaHAapTa MEANLIMHCKOWM MOMOLLYM, YTBEPXKAEHHOTO
MUHUCTEPCTBOM 3apaBooxpaHeHust Poccuiickon ®efepaumm, nMbo no npockbe NoTpebuTens B BUAE OCYLLECTBEHMS
OTAENbHbIX KOHCYNbTaLMI U MeAULIMHCKUX BMELLATENBCTB, B TOM Yncne B 06beme, Npesbiaollem o6bem
BbIMOJIHSIEMOrO CTaHAapTa MEAVLMHCKOV MOMOLLM.

4. Bcto HdopMaumio 0 NnaTHbIX MEAULMHCKUX YCyrax NaumeHT MOXET NnosyymTb Ha cteHgax B 000
«CTOMATONOMuS», y agMuHucTpatopa 000 «CTOMATOJIOMMSA» nnum Ha oduumanbHoOM caiTe B VIHTepHeTe.

5. MnaTHas MeauuUMHCKas ycriyra NpeaocTaBaseTcs Npu HanMYmMM HanpaBieHns nevallero Bpada (kenatensbHo,
HO He 0653aTenbHO) WK MO XXEeNaHWIo NauneHTa.

6. Mpun HanMuMmn oyepeamn Ha onpeaeneHHble BUAbl MEAULIMHCKUX YCIYr Cpeay NauMeHToB, ONIaTUBLLUKX KX,
npenocTaB/ieHe MEANLIMHCKOW YCITyr OCYLLECTBASIETCS B MOPSAKE 3TOWM ovepeanu.

7. [oroBop Ha npefocTaBneHne NAaTHbIX MEAULUMHCKUX YCNYr 3aK/odaeTcs Mexay nauneHtom n 000
«CTOMATO/10lMnsl» B nMcbMeHHON dopMe.

8. [Ins nosyyeHust NnaTHON MeANLMHCKON YCIyrv nauneHTy HeobxoamMmo:

a) 06paTUTLCA K aAMUHUCTPATOPY C LIEMbIO MosTyYeHust MHAOPMaLMM 0 MeaAMLMHCKONM OpraHM3auum,
NpeoCTaBnsoLWeN NnaTHble MEAVLMHCKUE yCyry, uHbopMaummn 06 oKasbiBaeMbIX MIATHLIX YCyrax, onpeaeneHus
obbeMa NpeAoCTaBnsieMbIX YCIyr, 0chOPMIEHNS MEAMLIMHCKONM KapTbl (ecnv naumeHT obpaTunics B 000
«CTOMATO/JIOlMsl» BnepBbIE), a TakXKe NonyyYeHns MHou MHhopMaLIMK B CBA3M C 3aK/IOYEHMEM 0rOBOpa Ha
npefocTaBieHne MNaTHbIX MEAULMHCKUX YCIYT;

6) 06paTUTLCS B KABWHET, yKa3aHHbIN aAMUHUCTPATOPOM;

B) €C/IM Bpay CYMTAET, UTO AN18 YTOUYHEHWUS AMarHo3a HeobxoAnMbl AOMNONHUTENbHbIE NCCIEA0BaHMS
(peHTreHorpadus), naumeHT (B Cyyae cornacus Ux onnatuTb U MOyYnTb) CONMPOBOXAAETCS B
PEHTreHOANAarHOCTUYECKUI KabUHET.

9. Bo3BpaT AeHeXHbIX CPeACTB NaLMeHTY OCYLLECTBASIETCS B CIEAYIOLWMX CyYasiX:

9.1. B cniyyae 0TKasa naumMeHTa OT MeAULIMHCKON YCIyru;

9.2. B cnyyae oTCyTCTBMS MOKa3aHWIA UK HanMuusi NMpOTUBOMOKA3aHWUI ANst NPOBEAEHNS) KOHKPETHOM
MEAMLIMHCKOM YCnyru;

9.3. B cnyyae HEBO3MOXXHOCTY MaLMEHTA SIBUTbCA AJ1sl MPOBEAEHWS] MEAULIMHCKOW YCNYrv B yKa3aHHOe
BpeMsi, 1 O0TCYTCTBMM BO3MOXXHOCTM OO0 «CTOMATOJIOMnS» npeaoctaBuTb NauneHTy Apyroe Bpems;

9.4. B cnyyae HanMuns MEAMLIMHCKMX MOKa3aHWM Ans 3aMeHbl OAHOW MEeAULIMHCKON YCNyrv Ha Apyryto;

9.5. B cnyyae HeHagnexatuero okasaHus ycnyru OO0 «CTOMATOJIOMmSA» no oCHOBaHWUSIM, YCTaHOB/IEHHbIM
[ENCTBYIOLUM 3aKOHOAATE/TbCTBOM.

10. Bo3BpaT AeHexHbIX cpeacTts ocywectensetcs B kacce 000 «CTOMATOOIMMSA» HeMeaNeHHO npu
npeaocTaBeHnn YA0CTOBEPEHNS IMYHOCTW, KAaCCOBOIo YeKa W 3asiB/IeHUsl O BO3BpaTe, 3aBEPEHHOro
pykosogutenem OO0 «CTOMATOJIOM nsl».

11. B CTOMMOCTb MEeAULIMHCKON YCNyrn BXOAST BCE HEOOXOAMMbIE pacXoAHbIe MaTepuarbl U MEANKAMEHTI.

12. B psige cnyyaes Bpad 000 «CTOMATOJIOMnSl» MOXET pekOMeHA0BaTb MOBTOPHO MPOWUTY T€ WUMN WHbIE
MCCNeaoBaHNs, BbINOMHEHHbIE B APYTNX MEAULIMHCKUX OpraHmn3aumnsx.

13. B crlyyae HEBO3MOXHOCTU SIBUTLCS [/151 OK@3aHUS NAATHbIX YCIIyr nauveHTy HeobxoamMo coobwmTb 06 3ToM
3a cyTkuM no TenedoHy 6-24-00.

14. Ono3aaBLWMiA NALMEHT CUMTAETC He sBMBLIMMCS. OH AoSKeH 06paTuTbCs K aaMuUHKUCTpaTopy 000
«CTOMATOJIOIMmS» anst ocyLLecTBNeHNs Nepe3anucu 1 MOXET BblTb NPUHAT TOMBKO MpY HanMuuM cBo604HOro
BpPEMEHU Yy Bpaya.

15. OTBeTcTBeHHOCTh OO0 «CTOMATOJ10MMSA» nepea NauMeHTOM ONpeaensieTcss HopMaMu AeNCTBYIOLLETO
3aKOHOAATENbCTBA, B TOM YMC/e 3aKOHOAATENbCTBA O 3allMTe npaB noTpebuTenei.



